Camara IP Wireless / Cableada

Modelo: NS-1C24W

Manual del usuario
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1 Descripcion del producto

La Camara IP es una camara de soluciones integradas. Para los usuarios basada en la red local (LAN ) y en el area
de red ancha ( WAN ), los productos de video vigilancia proveen funciones claras, de alta integracion, y soluciones de
bajo costo. Red integrada y funcion de servicio web, la tomas de video pueden ser transmitidos a través de la red a
cualquier parte, simplemente a través de la web se puede accede a video en vivo. Puede ser aplicado en grandes tiendas,
escuelas, fabricas, casas de familia y diferentes lugares. Facil de instalar y de operar.

1.1 Contenido del paquete

Camara IP * 1

Fuente 5V DC * 1

Brazo de montaje * 1

Cch*1

Cable de red * 1

Recuerde: Si usted elije el dispositivo con funcion WIFI, el paquete debe contener la antena correspondiente.

AN N N NN

Antes de instalar la camara IP, por favor revise si posee todos los accesorios. Si estos
faltan, por favor comuniquese con su vendedor.

1.2 Caracteristicas del producto

e Procesador de video de alta velocidad

e Sensor de alta sensibilidad 1/5" CMOS

e Utiliza compresion MJPEG y posee definicion de video VGA/QVGA/QQVGA para elegir. Soporta ajustes de parametros
de video y se adapta a las demandas del navegador.

e Microéfono incorporado que puede grabar audio y dos modos de funcion de audio;

e La vision nocturna por INFRAROJO soporta grandes distancias, ademas logra grabaciones de dia entero;

e WEB SERVER habilitado para soportar navegador multi pagina.

e Gestion de usuarios multi nivel y definicion de contrasefa.

e Soporta red WIFI (Wi-Fi/802.11/b/g), el modulo WIFI incorporado puede crear de manera facil un ambiente de

monitoreo inalambrico. ;

e Soporta deteccion de movimiento que logra un monitoreo “all-round”. Permite e-mail, FTP y enviar mensajes de
alarma a través de servidores de alarma etc. Permite varios tipos de funciones de alarma.;

e Soporta UPNP. Logra un mapeo de puertos automatico en el router;

e Soporta visualizacion a través de teléfono mavil;

e Soporta actualizaciones remotas;

e La fabrica pone en cada dispositivo un nimero de serie, y una Unica DDNS, para que cuando se conecte a internet se
pueda ingresar a través de la DDNS.

e La fabrica provee software de cliente gratis y multi-imagenes, amplio tiempo de grabacion y de reproduccion.

2 Apariencia del dispositivo e interfaz

2.1 Apariencia del dispositivo
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Figura 1: Apariencia del dispositivo

Sensitive Hole (Agujero de sensibilidad): De acuerdo a la luz exterior decide cuando utilizar los leds infrarrojos.
2. |Infrared LED (LED infrarrojo)

Network Indicator LED (LED Indicador de conectividad)
Para el LED indicador de conectividad debemos tener en cuenta 3 condiciones:
1) Parpadeo lento (cada 2 segundos), IPCAM esta buscando red.
2) Parpadeo normal (una o dos veces por segundo), IPCAM esta utilizando cable de red.
3) Parpadeo rapido (3 o 4 veces por segundo), IPCAM esta utilizando una red inalambrica.

4. Lente: Sensor CMOS. Puede girar el lente de forma manual para ajustar el foco de forma manual.

5. Micréfono incorporado

Precaucion: Por favor no fuerce la trasladacion de la camara, ya que esto puede causar dafos a la misma!:
Microfono incorporado

2.2 Interface del dispositivo



wer adapter R.J-45 Ethernet Port

Figura 2 Interface del dispositivo
LAN: RJ-45/10-100 Base T
DC5V: Fuente de alimentacion 5V/2A
170 PINS: 1) Salida (GND) 2) Salida (+5V) 3) Alarma input 4) Entrada (GND) (Para mas informacion vea 3.5.6)

RESET  BUTTOM+

Figura 3 Botodn de reinicio (RESET BUTTON)
Botdn de reinicio: Presione y mantenga el boton de reinicio por 5 segundos. Suelte el boton de encendido y la camara IP

volvera a su configuracion de fabrica.

3 Instalacion del dispositivo

Requerimientos del sistema: (Ejemplo para ver 4 camaras IP)

CPU: 2.06GHZ o superior; Memoria: 512M o superior.

Placa de red: 10M o superior; Placa de Video: Microsoft Direct X 9 o superior.
Sistema operativo recomendado: Windows XP. Vista. Windows 7. Windows 8

Navegador recomendado: |



3.1 Instalar hardware

Usted debe instalar su camara IP de acuerdo a los siguientes pasos y en orden para asegurarse que esta funcione
correctamente. Especialmente, preste atencion al ambiente en el cual se instalara la camara.
1) IPCAM. Conecte la fuente de alimentacion a la camara IP.

I. Nota: Por favor use la fuente de alimentacion que corresponda a las especificaciones de la camara IP. Utilizar

cualquier tipo de fuente sin ninguna certificacion puede causar danos al equipo.

2) Conecte el cable a la camara IP, el otro lado del cable debe conectarse a DSL 0 a un router. También cerciorarse que la
camara IP este encendida correctamente y que este en la misma subnet que la PC (puede ser por LAN, y también puede
usarse cable para conectar la PC y la camara IP)

n

Figura 4 Conexion de red

2) Cuando usted utiliza la camara IP por primera vez, la direccion IP se obtiene de forma automatica. (Antes de usar,
por favor recuerde que la funcion del servidor DHCP ha sido abierta en el router LAN, o el sistema del servidor abrio
el DHCP) Es muy conveniente para los usuarios utilizarlo ya que es compatible con diferentes REDES LAN.
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Figura 5

3) Puede buscar la IP de la PC y el servidor DNS como se muestra debajo:

‘,'__;_ Metwork Connections

File Edit Miew Favorites Tools  Advanced Help .1?

€ sack & B 1] () Search | Folders -
i O © 2 L = B

¢ pddress |¢'_, Network Connections

- Local Area Connection Status

General| Support ]

Broadband

Network Tasks

Broadb .
Create a new connection ?F D?socaonnaer:: Conrection status
Set up a home or small - 0 WA Miri Address Type: M anually Configured
office netwark
: : IF Address: 192.168.1.183
ﬁ Cht?!'lge windows Firewall LAN or High-Speed s
s Bl Subnet Mask: 256 2565, 255.0
Default Gateveay: 192.168.1.1

Local Are:
; Connecte

Sl Bl [l Realkek P

..:l') Mekwork Troubleshooter

Metwork Connection Details:

Other Places

Froperty
@ Control Panel Physical Address

IP Address
&P My Network Places Subret Mask 255,255, 255.0
E Iy Documents Diefault Gateway 192.168.1.1

My Computer DMS Servers

02.96.134.1233
202.96.129.86

Esta es la direccion DDNS

WINS Server

Details

Network Connections
Syskbem Folder

B

que es provista por el

servidor de red.

Cloze

Figura 6

4) La direccion IP del dispositivo puede ser cambiada, pero esa direccion IP debe coincidir con la subred de la PC.



|IP speed dome camera Http://192_168.1.159:00
~ Http://192.168.1.111:8999

test 01 Network Configuration g|

| Obtain IF from DHCF sarwver

La direccion IP puede L>@58. 1 1>
ser cambiada. Submet Mask |255 255 255 . 0
Gateway 192 188 .1 1
DHZ Serwer w
El servidor de red prove : CEE
la direccidn DDNS. Hers adiin
Fazzword |

Figura 7

Cuando probamos la camara IP y vemos que enciende de una manera progresiva o de manera correcta, podemos
operar por Windows (START- RUN-CMD), y luego ingresamos: ping 192.168.1.111.

o B Vs - 0| x|
Microzoft Windows XP [Uersion 5.1.26881
CC>» Copyright 1985-280P1 Microsoft Corp.

C:~Documents and Settings:Administratorping 192.168_1_111
Pinging 192.168.1.111 with 32 bytes of data:

Reply from 192 .168.1.111: bytes=32 time=ims TTL=64
Reply from 192.168.1.111: bytes=32 time=1mz TTL=64
Reply from 192 _168.1.111: bytes=32 time<imz TTL=64
Reply from 192.168.1.111: bytes=32 time<ims TTL=64

Ping statistics for 192.168.1.111:

Packets: Sent = 4. Heceived = 4, Lost = B (@x loss>.
Approximate round trip times in milli—seconds:

Minimum = Bms. Maximum = Ims. Average = Bms

C:“\Documents and Settings™Administrator>

Figura 8 ping de la camara IP

Si se puede lograr el "Ping” en la camara IP, si es asi, luego significa que la camara IP esta trabajando

apropiadamente and correctamente conectada.

3.2 Instalacion del software
Instalacion del software
e Es un software muy facil de instalar. Solo necesita iniciar el programa de instalacion, luego funcionara
correctamente..

Por favor inserte el CD en la PC y este iniciara automaticamente el software de instalacion:



IPCAM £[

a

Figura 9 Instalacion del software

#
i

ol

o . . t
Si no inicia el asistente, por favor haga click en ="%-"¥H%

oClick e instale la herramienta LAN en la PC, luego podra ver el icono * IP Camera Tool" en el escritorio de su PC. “IP

Camera Tool” U

4 Visite la camara IP en LAN

4.1 Modos de conexion en LAN

Figura 10  Conexion entre varias camaras IP y routers

4.2 Buscar y configurar la direccion IP
Por favor preste atencion a lo siguiente antes de buscar la camara IP:

1: Asegurese que la camara IP este conectada correctamente y que tenga conexion de red.
2: El router abrira la funcion DHCP ya que la configuracion de fabrica de la camara IP es obtener la direccion IP
automaticamente.

3: Una vez que encendemos la camara IP debemos esperar 20 minutos para que funcione apropiadamente

® Buscar camara IP
Cuando iniciamos la herramienta de busqueda * IP camera Tool", podemos ver que la camara IP muestra la direccion




IP, Puerto, Nombre. Si utilizamos conexion Wi-fi, encontraremos la direccion IP inalambrica. Para los detalles, podemos

ver la siguiente imagen.
ﬂ IP Camera Tool

IP speed dome camera p://192. 168. 1. 159:99

192.168. 1. 111:8999

Figura 11

Nota: (“IP Camera Tool.exe” Este programa solo se utiliza para buscar direcciones IP de cAmaras y puertos en LAN.
La herramienta no puede buscar direcciones IP y puertos en WAN.)
Hay tres casos:
1 No se puede encontrar camara IP con LAN. Después de 1 minuto de blUsqueda, el resultado sera
“not found IP Server” (No se encuentra servidor IP);
2 La camara IP ha sido instalada sin LAN. Todas las camaras IP aparecen listadas y el nimero total es mostrado como
indica la figura 2.0.
3 Las camaras IP instaladas con LAN no comparten la misma subnet con la PC. Se podra observar un cartel que dice que
la subnet no concuerda y dara la opcién para cambiarla.
Click en el boton izquierdo del mouse para elegir y luego el boton derecho para confirmarlo.
Configuracion de red para establecer la direccion IP de la camara de forma que coincida con la misma subnet como LAN.
®  SEIS opciones
Elija la lista de la camara IP y haga un click con el boton derecho del mouse, ahi encontraremos seis opciones, Basic
Properties, Network Configuration, Upgrade Firmware, Refresh Camera List, Flush Arp, About IP camera tool como

muestra la figura 12.

ﬂ IP Camera Tool

IP speed dome camera p: //192. 168. 1. 159:99

L 25999

MNetwork Configuration
Upgrade Firmware
Refresh Camera List
Flush Arp Buffer
About IP Camera Tool

Figura 12
Basic Properties (Propiedades basicas)
Encontraremos informacion del dispositivo en esta opcion, como el ID del dispositivo, version del firmware, Version Web
ul.



ZZ IP Camera Tool

- //192.168.1. 159:99
=//192. 168 1. 111:8999

IP speed dome camera Http

test 01 Basic Properties

Device ID DOBOBEDD] B4F
Syztem Firmware Yerszion 5.37.2.44
feb UL Yerszion bzat

Figura 13
Configuracion de red
En esta pagina usted puede configurar los parametros de red.

I' IP Camera Tool

test 01 Network Configuration

IF speed dome camers

[~ Obtain IP from DHCP server

192 168 .1 111

|255 285 255 .0

IF Address
Subnet Mask

Gateway 192 168 .1 .1
IHS Server IZDZ J96 .134 133
Hitp Port 18999
User iad.min
Password !-—

Cancel |

Figura 14
Direccion IP: Complete con la direccion IP asignada y aseglirese que este en la misma subnet que la mascara de subnet
: La mascara de subnet por defecto es: 255.255.255.0.
Gateway: Aseglrese que este en la misma subnet con la direccion IP de la PC. La direccion Gateway por defecto es
192.168.1.1.
DNS: Servidor: Direccion IP del proveedor de red IPS. (Se puede ver también desde la pantalla de estado de placa de red).

Como muestra la imagen.

Metwork Connection Details

Metwork Connection Details:

Subret Mask
Diefault Gateway

_F_'rDE!E.-rtj_.l_ - Walue
Physical Address D0-27-88-33-72-6B
IP Address 192.168.1.189

255,255 256.0

192 12 1 1

DMS Servers

WS Server

202.96.134.1332
202.96.128.86

Este es el servidor que prove
el DDNS.

| LCloze




Figura 15
Puerto Http: El puerto LAN usualmente asignado para el equipo es 80
Usuario & Contrasefa: El usuario por defecto es admin y por defecto viene sin contrasefa
Habilitar uso de DHCP: El sistema asignara una direccion IP razonable solo si su Gateway (puerta de enlace) soporta
DHCP (Este es el caso con mayor numero de Gateway).
Casillero DHCP: Si esta tildado el dispositivo obtendra la direccion IP del servidor DHCP (Para asegurarse el router al cual
el dispositivo esta conectado debe tener la funcion DHCP).
NOTA: Cuando el aviso de”subnet doesn’t match, double click to change!”(la subnet no coincide, doble click para

cambiarla) aparezca, por favor establezca la direccion IP de nuevo.

®  Actualizar Firmware
Ingrese el usuario y contrasefna correcta para actualizar el Firmware y el Ul Web. (El usuario debe tener autoridad de

administrador).

IF speed dome camera Http

e - Ffaan arsn a 444 oo

X

User admin
Password

Tpzrade Web UL ‘

0K

Figura 16
® Refrescar Lista de Camaras
Refrescar lista de camaras manualmente.
®  Flush Arp Buffer
Cuando la red por cable y la red inalambrica del equipo poseen una IP fija. Se generara un problema al querer abrir
la pagina web de la camara IP. Para esto debera utilizar flush arp buffer.
® Acerca de IP Camera tool
Puede ver la version de la herramienta de ayuda IP camera tool y del ActiveX.

4.3 Registrar camara IP

eDoble click en la direccion IP de la lista de camaras, IE (Internet Explorer) sera abierto automaticamente y mostrara la
pagina de registro o puede acceder directamente por el navegador de IE, ingrese la direccion IP de la camara. Por
ejemplo: //192.168.1.111:8999. (Le sugerimos que utilice el navegador ya que podra utilizar mas funciones).



(= Deviceftesi 01} - Windows Internei Explarer
{_; * B 192.168.0. 111 v 4| B Pl

of Favortes | 0 Bevice{test O1)

Network Camera

Language: Enghsh ~
User, *+— Default usermame @ admins

Password] #— Default pazsword @ + '

L.’lfl.l‘-‘!.‘i:E-:-PlClﬁ?

Figura 17
oEl usuario por defecto de la camara IP es admin, no posee contrasena. Luego haga click en “Sign in” (registrar) para

ingresar a la pagina de monitoreo.

Language:IEnglish 'I

- {English
User{pentsch
Francaise
Password:|jtajiano
Ezpaiiol
FPuaolski
Fortugués
L ActiveX Dow|Pyccnil tplorer Only
T i
NG s
Tpapir

Opciones de lenguaje: Usted
puede elegir el lenguaje de
acuerdo a su demanda.

Figura 18



& Device(test 01) - Windows Internet Explorer.

(&

{2 Favorites | @Device(test o1l ‘ i

__'?I v |E| REbp: /192,168,111 505

For Vizitor
For Operator

Done €D Internet ¥ - ®rw -

Figura 19

- Cuando los usuarios se registran, pueden ver imagenes. Al mismo tiempo, Los usuarios (Administrador, Operador o
Visitante) pueden operar de acuerdo a sus permisos
Por Firefox y Safari, se ve como en las siguientes imagenes:

5 Device(test 01) - Mozilla Firefox

File Edit Wew History Bookmarks Tools  Help

Deviceltest 01) | + | v

€ T 192.168.1.111:8999find=xt Hkm [+ Rl C‘|.
e

Device Status

Live ¥ideo

- -

- |
M= m ]
1 oA o M H

S H < =]

olution@F IR b

Device Hanagement




Figura 20

|| + 3 http:/f192,168.1.111:8999/index 1.htm ¢ | |Qr Google | A~ -

8 Apple  Yshoo!  Google Maps  YouTube  Wikipedia  Mews{10) ¥ Popular v

Device Status
Live Video

Figura 21

4.4 Operacion de camara IP
4.41 Para visitantes

Por ejemplo: Si ‘lé esta encendida, el primer canal esta en estado de deteccion (Solo el navegador IE posee esta

funcion)

Device Statuz
temt 11

W =dd timestamp on racord

e

Botdn para tomar imagen
10 v om 3 5 -
4 L] i - .
T . T Detener monitoreo
For Dperater
For Administrator Abrir video
Grabar

monitoreo



Figura 22

La imagen superior derecha muestra los indicadores de estado de area, los cuales permiten observar el estado de 9
camaras IP.
® Cuando el boton esta en gris, significa que la camara IP no esta conectada.
® Si esta en verde, significa que la camara esta conectada.
® Si esta en amarillo, significa que hay algun problema con la conexion.
® Si esta en rojo, significa que esta en estado de alarma.
Si usted quiere ver 4 canales de monitoreo, necesita utilizar este icono ofH .
0SD: Muestra la fecha y hora en el video. Puede deshabilitar esta funcion para elegir otro color.
(OSD:on-screen display)

Capturador: Click enH.

Grabar: Click en ﬂ para iniciar, ﬂ para detener la grabacion.
Audio: Click en ﬂ para utilizar el modo de audio, puede escuchar la voz en el rango de monitoreo.

Hablar: Click en“ para utilizar el modo de habla, y el icono se volvera asn, de esta manera el visitante puede hablar
con el que esta detras del rango de monitoreo.

Nota: El nombre del archivo de grabacion es: device Alias_ Current time.Avi

Por ejemplo: IPCAM_20101011134442. Avi

Significa que el alias del dispositivo es IPCAM y el tiempo de grabacion fue de: A las 13:44:42 el dia 11 de Octubre de
2010.

Cuando se utiliza deteccion de movimiento y se revisan los mails enviados en alarma, el nombre del archivo sera: device

id(Alias)_ Current time.jpg.

4.42 Operador
Cuando nos registramos como operadores, se puede manejar la opcion Pan/Tilt y ajustar los parametros de video.
(ESTA FUNCION NO ES SOPORTADA POR ESTA CAMARA PORQUE ES FIJA)

g il il |
] 4 | | il \ W Device Status
: P = [

test 01

Vertical patrol

Stop patrol

Horizontal patrol

[/0 output Switch on /off
Razolution m

Image fluctuation flip
Mods E‘{&“,.
Brightness + BN - Image around fli
Contzzt  + FHE - 8 n P

Defmlt all
For Administrator

Set Preset

Figura 23



Control de direccion: Haciendo click en las diferentes flechas podra moverse en diferentes direcciones.

n Vertical
= Horizontal

n Pausa
1/0 Salida Switch on /off.

L=
Fluctuacion de la imagen (Arriba y Abajo)

Movimiento lateral de la imagen (Derecha e Izquierda)

o
¢ H ,
Configuracion preestablecida: (4 configuraciones posibles)

Resolucion: VGA (640 X 480) / QVGA (320 X 240)
Modo de trabajo: 50Hz/60Hz/Exterior

Parametro de color: Click en o - puede ajustar el brillo y el contraste.

4.43 Administrador
Cuando se registra como administrador, puede configurar todos los parametros. Por favor haga click en
Administrator” e ingrese en la interfaz de configuracion.

Device Info
Drevice Status
Deavica ID OOsIENDIBAF

AVH N 3 Tal N 3 | i
VIiEwW DeVICe 1D~ DeVICe Tirmware
Device Firmwane Varsion 0.37.2.44 N

Device Embaded Wab UI Version 0.29.12 Version and Device Embedded
Alizsz test DL
Alsrm Statos Hons

Web Ut-Version
DIDAYS Service Sethin;
topipoam Sucozed hatp: ‘o001 repipoam. org 8002 Mail Service Settin;
UPnP Succeed Fip Service Sething
LR, Alarm Service Settings
FTZI Settings
Upgrade Device Firmware
Backup & Restore Settings
Restore Factory Settings
Reboot Device
Log
Back

Revise el estado Contintie con las configuraciones

dispositivos. y funciones operativas.

Picture 24

Configuracion del Alias: Puede ingresar un nuevo nombre como usted desee.
Configuracion de Hora & Fecha: En la pagina de configuracion de hora y fecha.

“For

Configuracion del usuario: 8 cuantas son aceptadas por este sistema. Desde aqui los usuarios pueden configurar sus

nombres de usuario y contrasefnas como administradores, operadores y visitantes.
Visitante: En este modo solo puede observar las imagenes que estan siendo tomadas por la camara.
Operador: Puede controlar la direccion IP de la camara y algunos parametros.
Administrador: Puede configurar las opciones avanzadas de la camara IP.



Configuraciones UpnP: Acceda a la camara IP para asegurarse que el estado de la configuracion UpnP sea el correcto.
Actualizacion del firmware: Actualice el firmware y el software Ul desde esta pagina.

Restaurar configuraciones de fabrica: Restaura las configuraciones de fabrica del dispositivo.

Reiniciar dispositivo (Reebot device): Reinicia el dispositivo.

Atras: Vuelve al modo de monitoreo.

5 Visitar camara IP en internet

5.1 Modo de conexion en internet

Figura 25
5.2 Configuraciones relacionadas y registro de camara IP

1. Si la red de su camara IP esta utilizando una direccion IP estatica, usted necesita ingresar esta direccion IP y el puerto
de la camara en el navegador, luego podra iniciarse como visitante.
2. Si usted esta utilizando ADSL para dial-up, debera obtener la direccion IP WAN de la cdmara o configurar el DDNS.

1) Hay 4 modos de obtener una direccion IP WAN:
(DUsar el mail para enviar funciones IP de internet

Después de configurar exitosamente el mail, La IP enviara un mail a tu casilla de correo cuando esta o el puerto
haya cambiado. Si es una IP dinamica, los usuarios necesitan ingresar esta IP para visitar la camara.
@0btener de algln sitio web

Es muy facil obtener la IP WAN. Puede abrir su navegador con la condicion que la camara IP y la PC estén en la
misma subnet. Por ejemplo: http://www.whatismyip.com.or http://www.myip.cn etc., aparecera su direccion
IP como muestra la siguiente imagen.

@K__}" - @ Rkep: s whatismyip, com/ | L |
S Favarites 1 what Is My IP Address - Shows Your TP Address
o

' " !wimi Home Forum  Speed Tet IP Took IPFAQ : il
WiathMyiPoom

IF Commands Hide My IP Mozt Popular

f ﬂ'@‘ 34_ That I= My IP Addrezs - Whatl=MyIP.com i
.. Your IP Address Is:

s> 116.24.235.122 Nt Yok Do ot

_ PCs & Macs From Az
Free DNS Hosting No Proxy Detected et
Dual Stack: IPwE and




Picture 26

(®0Obtenga la direccion IP a través de MSN y desde la cuenta de MSN de la camara (7.3).
@ Obtenga la IP desde el router.
Tomamos como ejemplo: " Nur8555M " de " Xinxiang" '
A. De acuerdo al manual del router, la direccion IP es 192.168.1.1
B. Registrarse en el router: Ingrese 192.168.1.1 en el navegador. En la pantalla de estado del router encontraremos la IP
WAN ( En este ejemplo, la IP WAN es 116.24.235.122; como muestra la figura 27.

VAN | :
Status MAC Address: D8-50-4C-2F-E3-55
Quick Setup IP Address:  116.24.235.122
G55 Subnet Mask: 2EF 255 255 255
Hetwonk Default Gateway:
E:;:“ DNS Server:  202.96.128 188 , 202.96.134.123
Fun.'.'arding Online Time: 0 day(s) 04745
Security
Parental Control Traffic Statistics
Access Control i
ﬁ;;:‘r'l.ranne.d .R;:r;Jting esEne
Bandwidth Control Sytess 1ssarTSI
IP & MAC Binding Fachore: IS,
E_ly'rram!c DNS
System Tools System Up Time: 0 days 00:48:15

Figura 27
Ahora puede visitar la camara IP desde internet. Lo que debe hacer es ingresar la direccion IP correctamente. Por
ejemplo: Http:// 116.24.235.122:8999.
Nota: Asegurese que los puertos UPNS estén habilitados. Puede abrir UPNP a través de los siguientes modos.

® Ingrese a la pagina de configuracion del router (Detalles: Manual del router) para habilitar UPNP.
0 habilite la funcion de mapeo virtual. Agregue equipos con direccion IP y puertos a la lista de mapeo virtual,

Status

Quick Setup
Q55

Network

Wireless e} Service Fort IF Address

DHCP 1 1888 192 168.1.18

Fom z : 192.168.1.159

- Wirtual Servers 1521681111

- Port Trig_l_:.;erin.g

- DMz (AddMew.. ] [ Enable Al | [ Disable Ml | [ Delete Al ]

- UPnP

Figura 28

Los usuarios pueden acceder a internet a través del dispositivo IPCAM. Ingrese la direccion. Por ejemplo, Http://
116.24.235.122:8999

2) El servicio DDNS (DNS dinamico) es el nombre de dominio de internet, puede ser fijo y la direccion IP dinamica en

tiempo real correspondiente al servicio (analysis). Simplemente dice, cuando sea que navegue en internet o cualquier



tipo de modo en el que esté usando internet, obtenga un tipo de direccion IP, la direccion IP cambiara, DDMS puede

asegurar que un nombre de dominio fijo puede acceder al dispositivo de un usuario.

Nuestros productos han sido configurados con servicios DDNS, por supuesto, usted puede aplicar para el nombre de
dominio en el sitio web de registracion para uno de sus nombres de dominio para la configuracion. Por ejemplo:
www.dyndns.org

DDNS

Necesita completar el DDNS y el puerto. Por ejemplo:(http://c0001.topipcam.org;8999/). El navegador ira a la
pagina de registro de la camara IP.

& Device(test 01) - Windows Internet Explorer

i ——
[P I thpefe0001  bopipcarn, or g S99E
k_:f ﬁl 1 I aplpCant, org i

='» Favorites | 5 Nevireltest 01 | i



Device(test 01) - Windows Internet Explorer

@ sy bt |& hittp: {0001

01 kopipCan, org:Ees

o i
1. Favorites

. ¥ 4| x| B e \
| @Device(test o1} |

Network Camera

Language:{English ¥
User:é-admin

Pas sword:|

L sctivex IE-specific

Done

& Internet fy v Wi -
Figura 31

El nombre de usuario y contrasefia de entrada para registrar el equipo
= Device(test 01) - Windows Internet Explorer

@ ) - I_g. hEtpeicoo0t .topipcam.org_ G99

f:f Favorites @ Device(kast 01)

Device Status
test 01

Defult all
For Adminiztrator

-Si se ingreso el nombre de dominio, pero no se puede abrir la camara IP en el navegador, tales como la siguiente
situacion



/= HTTP 404 Mot Found - Windows Internet Explorer

ol |£- hit

ip Favorites | @8 HTTP 404 Mot Found [ i

D1 Eopipcan.org: oo

I’Q The webpage cannot be found

Most lilkely causes:
* There might be a typing error in the address,
= If you clicked on a link, it may be ocut of date.

What you can try:

® Retype the address.

® Go back to the previous page.

® Go to and look for the information you want.

& More information

-Por favor abra el dispositivo y revise el estado de la camara IP en LAN, confirme si la funcion UPNP y DDNS estan
correctas o no.

Device Info

Device TD

Device Embaded Wah UT Version

Ali=s
Alzrmn Statos

DDMNS Statss

TUPnP Status

WS Status

Upgrade Device Firmm

Restore Factory Sebtin
Reboot Device
Log
Back

-Necesita configurar la funcion de mapeo de puertos correctamente, para revisar si la funcion UPNP del router esta
habilitada, si esta deshabilitada, utilice el manual del usuario del router para habilitarla.!

Si usted utiliza un router TPLINK, por favor refiérase a las siguientes instrucciones

- Através del mapeo de puertos automatico upnp de la red: ingrese la direccion IP del router en el buscador
("http://192.168.1.1/ >, Las direcciones Ip de los routers estan escritas en etiquetas en la carcasa del router ---- por
favor haga la configuracion de acuerdo a su propia direccion IP), abra la pagina del router * forward rules "> >" upnp set
", para asegurarse que el estado actual de upnp es habilitado, como muestra la imagen:

L
Status
Qss
Network
Wireless
DHCP B UPnP
HC
Forwarding
- Virtual Servers Current UPnP Settings List
- Port Triggering .
1D App Description External Port Protocol Internal Port IP Address Status
. - 1 testOl EOROD upr ER0D 192.188.1. 111 Enabled
=~ Z tst0l BOD0 TCP 500D 192.188.1.111 Enabled
ity

Nota: Algunas interfaces sin opcion de configuracion de "UPNP “, luego se necesita abrir el servidor virtual de las
camaras IP en LAN del mapeo de conexion IP y el numero de puertos.



Hatus

uick Seup
Q55
Network
X 1] Service Port IP Address Protocol Status HMedify
Wireless
DHCP 1 1888 152.168.1.18 ALL Enablzd WModify Delete
I i 2z k) 152.168.1.159 ALL Enabled Modify Delete
~Virtual Servers 3 | ] 192.168.1.111 ALL | Enabled Medify Delete
- Port Triggering
- DZ Add New... Enable Al Disatle Al Delete Al

- UPnP
Security

Parental Control

6 Acceda a la camara IP via equipos moviles, como teléfonos moviles, Ipad, Etc.

Hay dos modos de acceso a la camara IP: uno es ingresar la direccion IP i el navegador directamente, también se
puede ingresar la DDNS. Otro modo es usar clientes para visitar. !
6.1 Ingrese direccion IP en el navegador

1e Tomamos el IPAD como ejemplo:
-Abra el navegador "Safari"

my L ™

— Photosh Settings Social Chat Desktop Document Compliter

e Ingrese la direcién IP de la camara; por ejemplo:(http://c0001.topipcam.org;8999)
iPadian = 3

(S =~ http:/fc0001.topipcam.org: 2993 9 emmmm—

Google

Hong Kong

Figura 37

Padian

=~ -+ [http://eD001 topipcam.org:8993

+You Search Images Videos Maps Translate Gmail Mare~

GO 08!- “Buscar”

Google Search | I'm Feeling Lucky

Google. com.hik oftered in. PRATR) PR E)

Advertising Pragrams  About Google  Go to Google.com

©2012 - Privacy & Terms

Figura 38

e Ingrese su cuenta y contraseia en la pagina de registro como muestra la imagen por defecto, Usuario: admin y no
lleva contrasena.



Hetwork Camara

Languagae! Erglish

iy =1

Password:

Surf the uzer and password+

Figura 39

e Elija el lenguaje de acuerdo a su demanda y elija el modo de registro de acuerdo a su navegador.

= |htip://c0001 topipcam.org: 8999/index 1 htm

Doviceftost 01}

Device 1D | oosoee00aB4r
Device Firmware \ersion | 0.37.2.44
Device Embeded Web Ul Version | 0.2.9.12

Allas | testo1

Alarm Status Jisions —
ot Bl lsuchted Pitp://c0001 topipcam org:8999

UPNP Status
MSN Status

Click and
on-line video

Figura 41

e Abra la camara IP satisfactoriamente

view

Froductiity
iNote




= | hitp://e000 1 topipeam.org:8999/index1.htm

Device(test 01)

Device Status P,
Siiez El 00 Ratings

Live Video

Productivity

iNote Free: >

< % 16924 Ratings

4 Free o
i S B
. | Communicaton
1 | Windows Live Eree >
[ - 16924 Ratings
G

bt

Search
Google FREE &
KRR 4196 Ratings

FREE >
BEAT Ratings

FREE &
- 4196 Ratings

Figura 42

2e Ahora usamos el sistema operativo Android como ejemplo:
Abra el menu y entre al navegador, luego ingrese la direccion IP de la camara, por
ejemplo:(http://c0001.topipcam.org: 8999)

@B e 1313
. . = -~ http://c0001.topipcam.org:€ |ao

GOoogle

Open menu

q| (wi €] Fr| 't [y [ 1] [o] [P
a| s [d] ['r] ['g] 'h] 1] [k [T
41 [2] [ ['€] [v] Ib] [ [m] <5

®/mxx 71123 / - HE

e Ingrese el usuario y contrasena y luego haga click en " sign in", después ingrese el modelo del navegador para elegir la
interfaz de registro.

Language: Engiish
User:[admin

Password:

2 Activex IE-specific

Figura 44
6.2 INSTALAR EL SOFTWARE CLIENT-SIDE PARAACCEDER ALA CAMARA IP

Hay muchos software de clientes que soportan la camara IP, hay varios software de terceros compatibles con la



camara IP también. Lo siguiente es el proceso de configuracion de nuestro software para Android.

https://play.google.com/store/search?q=reecamé&c=apps,

(Dinstallation file-ipcamera.apk.

Requisitos de sistema: Android version 1.6 o superior

Nota: Por favor aseglrese que los teléfonos maviles estén conectados a internet antes de la instalacion.
®. Método de instalacion:
2.1 Inserte una memoria SD en el teléfono con sistema Android.
2.2 Conecte el teléfono mévil a la PC via cable USB.
2.3 Elija el modo de conexion USB en su teléfono y luego podra ver la carpeta SD en “Mi PC”
2.4 Copie el archivo ipcamera.apk en la memoria SD.
2.5 Desconecte el dispositivo, por favor encuentre el archivo ipcamera.apk en “Gestion de archivos”, (“File
Management”) e inicielo.
2.6 La aplicacion para camara IP aparecera en la pantalla principal después de haber sido instalado.
@Proceso de operacion de software:

Primero aseglrese que la conexion WIF| esté abierta en la aplicacion de Google para Android.( REECAM)

™ = {L{™ 8:05 AM = LM 9:16 AM

Wi-Fi settings Google Play  E&] Android i i

https://play.google.co... 3 0
[ romsmrsoove o JCRIONEY a 50G&

u Search Images Videos Maps MNews Shopping Gmai

Wi-Fi
Connected to www

Network notification
Notify me when

WPS button Lol

Configure new

Abra la conexion B Coogleplay  rescam

Wi-Fi networks
www WIFI.

Connected

(A prices B3 (Saresearsh:iot B (Sort

Busque REECAM.

office
Remembered, secured with WPA/WPA2 PSK @ [ Android Apps asout 2 results

TP-LINK888 @
Secured with WPA/WPA2 PSK

g T : = 54
= A —
Prov
test21 @5
afwle] ] cfy]u] =
192.168.1.1 wie u @Eg AN X
Not in range, secured with WPAWPAZ PSK Descargue e instale la
v ApanBGannn eacid
Not in range, secured with WPA/WPA2 PSK apl]cac]on .
camera_192.168.8.1
el SN + ApAnnnn =
camera_192.168.8.1 = B
Not in range | iz ﬂ .7 ¥ @o

~hinakiat ARYL
= 3L 5:01 AM

My Orders & Devl

52011 Google

7= i@ 5:00 AM

= L3 5:07 AM
———

Refres. anu
] Return I B il

- ™

L'Equipe.fr Latitude

Jeux
GAMELOFT

£ 1 a Refrescar camaras en

E| = Haga click aqui .

! aga click aqui para S AN

C‘ : ﬁ agregar una camara. ~—
; il

Seleccione para agregar

Open the camera una camara cliente.

application

N,
Weather

"? = E [=—=]
Readers Hub al Samsung Apps
Vi
oy

Camera List Video List Video List




= L3 5:10 AM

= 3389 5:10 AM
Camera Property I Batim Camera Video
1921681410 address Vista previa

l a9 HLLP port

admin

The default ;Password is blank

|
|
]
l 192.168.111¢@amera nal}T e

1000

la pantalla de la
Vea y cambie la camara

Off
B Vista previa de %J
==

’
configuracion de la camara. guardar camara.
Nombre aleatorio.

Camera List Video List

Camera List Video List

-Puede editar la camara, modificar la configuracion y borrar operaciones.

= I8 5110 Am

Camera List Camera List Finish I I Return Camera Property
[V oniine [V offiine [ Alarm [V oniine [V offiine [ Alarm 192.168.1.111

® - 4 @ 8999
‘ﬂdmin
El editor ha agregado Configuracion de [

’ .. 192.168.1.111
camaras. edicion de ]

1000
camara.

Borrar camara Editar camara de la

configuracion

Camera List

Camera List Video List Camera List Video List

7= $LE 0 5:10 AM [ 7= 3L 6:52 AM =} @ 6:56 AM

Camera List Edit l I Return Camera Property Preview I Add New Camera List “

W oniine [V offiine [+ Alarm 50008 topipcam.org (' oniine (¥ offiine [+ Alarm
©
il 9000

= 9
Continue para
test 02
agregar la camara.
Las camaras
Agregar dominio de red han sido
de camara externa agregadas

Camera List

Camera List Video List

Camera List



-La camara agregada a la lista se puede ver en tiempo real:

Configuracion de camara IP para iPhone iPad

Requerimientos del firmware: compatible con iPhone, iPod touch, and iPad.
Requerimientos del sistema: Requiere i0S 4.2 o superior,

oA W N

Puede descargar el software genuino (ipcamera.app) desde App Store:

http://itunes.apple.com/cn/app/reecam/id479468959?mt=8

-El proceso de operacion del Software es el siguiente:

Abra el App Store y busque

REECAM.

reecamcn Q) reecamon
‘Shenzhen Reecam Tech. Ltd. Develaper Page >
reecamcn Tell a Friend >
g : Descargue e instale
m:;n mmlnhwmmmumm.mwmmbmm

i var REECAM.

It can acess to the IP Gamera In LAN of internet(based on reecam programs reiated proudcts) vi 2
0. J3NDAG/. 5w This video will tell you how to use it! enjoyi... More ¥

Camera List %




E410:05

‘Camera List

Click para agregar camaras.

" Camera List ametr tting . Camera List

0008 topipcam.org =2 182.168.1.111

port sses Ingrese la direccién de | 8990

Una vez completo haga

user admin dominio o la direccion IP. admin click aqui.

password | s - . password

audio time - utle Ingrese los puertos http, el

- usuario y contrasefia para
ajwle|riT|v|uf1

poder ingresar a la camara.

a[s[o]F[o[w]4]]
® BREUBE0DD S
o I

" camera Setti ng

Camera Setting

Vista previa del video, haga Sord topipeamior
click en “NEXT” para

Guarde las camaras
agregadas.




| Camera List

@ c0008.topipcam.org €0008.topipcam.....

A iﬁf

Camara seleccionada

para ver imagenes.

Click para expandir mas

funciones operativas.

7 Otras configuraciones.

7.1 Configuraciones de red.
7.11 Configuraciones de red basicas.

Si el router al que la camara IP esta conectado tiene la funcion DHCP, puede elegir la opcion “Obain IP from DHCP
Server”, completar los parametros de red manualmente.
Puerto Http: En la mayoria de los casos, puede dejar este valor en 80, si su proveedor de internet bloqueo este puerto
debera cambiarlo a uno com, 85, 8080, 8888, 9000 Etcs. (Rango de 0 a 65535, preste atencion a los mismos
segmentos de multiples dispositivos, ya que deben estar en diferentes puertos. El puerto no puede tener conflictos con
otro software o equipo.

a. Busque herramientas de modificacion en LAN

Configure IP de red

Upgrade Firmware [ Obtein IF fron THCP server
Refresh Camera List I —
Flush Arp Buffer IF hddress 192 188 1 111
About IP Camera Tool Subnet Mask EaghenE ot
} Galeway 192 18B. 1 . 1

IS Server 2% m4m | | Configure el numero

R = L de puertos.
Uzer iadlin
Fazzwerd

b.”Para el administrador” Ikl Configuraciones de red basicas” BEaISEVISITUTECHY Cambiar el

puerto.



Bazic Network Setting

Device Info

=]

Establezca el numero de

152.188.1.111

2556.255.256.0

puertos.

152 165.1.1 /

(202.56.134.133

<

i
YA

Submit

Fip Service Setting
Alarm Service Settings

Refresh

Reboot Device
Loz
B

Figura 52
® 7.12 Configuraciones de WIFI
1) Por favor ingrese en la pagina de configuracion inalambrica del router para encontrar la SSID,

Canal (menos de 10),Autenticacion de encriptacion:

Status
Quick Setup
Q55
Network

Wiretess

- Wireless Security
- Wireless MAC Filtering
- Wireless Advanced
- Wireless Statistics
DHCP

Forwarding
Security

Parental Control
Access Control
Advanced Routing
Bandwidth Control
IP & MAC Binding
Dynamic DH.’-‘;

System Tools

Status

Quick Setup

Network
Wirsless

- Wireless Settings

- Wireless MAC Filtering
- Wireless Advanced

- Wireless Statistics
DHCP

Forwarding

Security

Advanced Routing
dth Control

IP & MAC Binding

Dynamic DN S

System Tools

Wireless Settings

[TP-LiNK_2FE354 |

United States hd

Channel:
ode:  [Tihonmied ¥
Channel Width: @
Max Tx Rate: @l

Ensble Wirsless Router Radio
Enable S8I0 Broadeast
[0 Ensbie WDS

s

O Disable Security

< weP
Type:
WEF Key Format:
Key Selected
Key ©:

Key 2
Key 4:

O VIPANPA2
Version:
Encryption:
Radius Server IP:
Radius Port:
Radius Password:

Group Key Update Period:

& WPA-PSKWPAZ-PSK

Version:
Encryption:
PSK Password:

Group Key Update Period:

[Hexadecimal ¥|

WEP Key Key Type

[ | [Disabled |
[ | [Disabled |
| | [Disabled %]
[ | [Disabled +]

Automnatic i

1-65535, 0 stands for default port 1812)

T —

{You can enter ASCI| characters between £ and 52 or Hexadecimal characters between 2 and 84

0 {in second, minimum is 30, @ means no update)

r |

Figura 54



Para registrarse como administrador, abra la pagina de configuracion inalambrica LAN, complete cada configuracion
(Asegurese que mantenga la misma como router), luego desconecte el cable y la funcion inalambrica podra ser usada.
Por ejemplo como muestra la siguiente figura:

Device Info

Wisalass Natwork List

TUzing Wirslazz Tan

Uperade Device Firmware
Backup & Bestore Settings
Eextore Factory Setti
Eeboot Device
Log
Back

Figura 55

Device Info
Wireless Lan Settings Ali :
test2E[S0eEdBEd4C21] infra None Date&Time Settiny
test33[37eB081075eE] infra Mone Tzers Settin,
ChinaNet-SiFZ[4200001210bd] infra WPAWFAZ-FEK =
TP-LINK_2FEIS4[DD00dB5d4c2

ED NS

Using Wirelesz Lan
55 TP-LINK JFE354 Doble click para elegir

Wirzless Nenwork List

Network Type Indra v|
Encrvption WEAL-FEKAES) |

Shere Kay TUpgrade Device Firmware
«clup & Restore Settings
Complete la encriptacion, Ehideliviiie.d
Reboot Device
los routers y clave del Log
Back

mismo modo.

Figura 56

® 7.13 Configuracion de conexion punto a punto inalambrico Adhoc.
1) Abra la interfaz de configuracion de red basica, revise el estado del dispositivo.



2) Abra la interfaz de configuracion inalambrica LAN, elija la opcion Adhoc para el tipo de red, puede definir la SSID

como 001.

Recuerde la direccion IP de la

camara y del Puerto http.

Figura 57

‘Wireless Lan Settings

Wireless MNetworls List

TP-LINK_CA7FAC[3c210acd7 ] infra WRAMPAZ-P SR
TP-LINK_33EB34[0023cd353eb36) infra WRAMPAZ-PSI
dlink[fc7816c7ecB4] infra WRPAMYPAZ-PEK
TP-LINK._F40364/5c63bf4036a] infra WPAMNPAZL-PEK

Fip Service Setting
Alarm Service Settings

Upgrade Device Firmware
Backup & Restore Settings
Festore Factory Sed
Reboot Device
Log
Back

Device Info
Alias Settings
Date &Time Settings
Users Settings
Mulii-Device Settings
Basic Neiwork Settings

Scan Wireless Lan Settings
UPnP Settings

Using Wireless Lan v
E: MBS Settings
551D oot DDNS Service Settings
MNetwork Type Infra Mail Service Settings
Encryplion Maone ;‘P s':“r_e S?m'_gs
Alarm Service Settings
[ Submit | [ Refresh | PTZ Settings
Tpgrade Device Firnnvare
Backup & Restore Settings
Restore Factory Settings
Rehoot Device
Log
Back

3

4

Click en las configuraciones, la camara

IP se reiniciara y se guardara.

The device is rebooting. Don't shutdown it's power. FPleaze waiting ... 26

El dispositivo se esta reiniciando, no corte la corriente. Por favor espere....26

Figura 58

3) Desconecte el cable RJ45 de la camara. Utilice algin dispositivo WIFI ya sea una laptop, etc.

Busque la SSID que usted defini6 en el paso 2 y luego concrete la conexion.



£l Wireless Network Connection

=]
—Mebwork Tasks ——————————— Choose a wireless networl
‘=f Refresh networlk lisk Click an item in the list below to conneck ko a wireless network in range or ko get more
information.
% Set up a wircless network (cpyy ‘test1s = |
For a home or small office ﬁ

Unsecured wireless network w0l

rRelated Tasks ——————————— ChinaMet-xjiCnn

(<<[j>n)

i Learn about wireless + Security-enabled wireless netwark (WPAY GDEBI]
networking
TP-LINK
(Cap)
< Change the order of 0
praferrad networks Unsecured wirelsss network a0l

t‘gp Chanage adwvanced
settings

Conmeck I

Figura 59

-Click en la red inalambrica y revise el estado de la camara IP. Por favor note que la IP de su laptop o dispositivo WIFI es

la misma que la subnet de su camara IP. Si no, por favor reingrese la IP de su laptop manualmente.

‘i wWireless Network Connection Skaktus

il [ |

General Support |

Connection status
g ASddress Type:
(&)
= IP Address:
Subnet kMask: = E
Drefault G atevaw: 192.168.V.1
“windows did not detect problems with this T I
| connection. | pou cannot connect. click,
i epair
PN

Figura 60

4) Ahora podemos usar la herramienta de la camara IP “ip camera tool” o directamente ingrese la direccion IP en el
navegador.

1. visita desde en la camara IP:

Anonymous http:#f192.168.1.111:89939

Figura 61

2: Ingrese la direccion IP en el navegador.

Bau:k - J - \ﬂ @ ._lj | ! ) Search lf/\-f.-‘ Fa
Address http:ff192,168.1.111:8999 3

Ingrese el usuario y contrasena en la interfaz de registro.




/= Device(test 01) - Windows Internet Explorer

@_ = e

iy Favorites | (@8 Device(test 01

192.168.1.111:5 ~|[%][x] B

Network Camera

Languagc]{English ¥
T
Pas sword:’_il

X ActiveX IE-specific

Figura 62
Click en “Sign in” para registrarse.

- Windows Internet Explorer

@.\_}.—v |i‘i- htbp: 192, 168.1.111:6999)index 1, htm "! || XK

j_’;? Fawvarites @ Deviceltest 01)
1B AR

For Visitor
For Operator

Defzult all
For Adminiztrator

7.2 Configuracion MULTI-DEVICE (multi dispositivo)

®  Agregar camaras en LAN
En la pagina de configuracion Multi-Device, puede ver todos los dispositivos encontrados en LAN. El primer dispositivo es
ese por defecto. Puede agregar mas camaras en la lista LAN para monitoreo. Este software WEB soporta hasta 9 camaras
online simultaneamente. Click en el segundo dispositivo “2nd device”

Y haga doble click en el item “Device List in LAN”, Alias. Host y puertos Http
Se completaran automaticamente. Ingrese el nombre de usuario y contraseia correctos y luego haga click en “add”.
Agregue mas camaras del mismo modo. Por ultimo no olvide el botén de configuracion “setting”.



Device Info

Aulti-Device Settings Aliaz Settings
test QI{152. 168.1.111) Date&Time Settings
|P speed dome cameral 192, 168.1. 158}

Refrech

Thiz Dewvica

DINS Service Sethin;
Mail Service Settin,
IF speed dome camera Fip Service Settings
192.168.1.159 H Alarm Service Settings
E=) FTZ Setting
e Uperade Device
Badkup & Restore Se
Restore Factory Setting
Reboot Device
Log
Back

Nona

e e e M AT AT TR e o e B T AT

Figura 64
® Agregue camaras en internet.
Primero, asegurese que la camara agregada pueda acceder a internet con la direccion IP o el dominio DDNS. Como este:
http://219.133.200.166:9999 o http://IPcam.dyndns.org:9999. Puede entrar al host: 219.133.200.166 Puerto
Http: 9999 o Host: IPcam.dyndns.org Puerto Http: 9999. Ingrese el nombre de usuario y contrasena correctos y luego
haga click en “add”. Agregue mas camaras del mismo modo.

Device Info
Alulti-Device Settings

IP speed dome camera{ 152 168.1.155)

Refresh
Thiz Device
IP zpead dome camera{192 . 168.1.159)
Nomz
orbdbosr test

DIDIVS Service Se
Mail Service Settin;
Fip Service Settin;
Alarm Service Setting

2189, 132.200.166 PTE Settings

ko] Upgrade Device Firmware

Eacdkup & Festore Settings
Restore Factory Settings

| Reboot Device

[ Remove | Log

Moms Back

MNoqwz

The &th Device Hon=

The Tth Device MNoms

The 2th Davice Neme

The &th Device HNon=

A T A P ART T I S e P S e e R

Figura 65

Srdnnin




Device Status
test 01

For Vizitor

W =04 timestzmp on recond

audio buier [ bl
[ 3 " t
A0 "m3n P m3n =
An dmEnd wfn i =
T N = & = o I =
For Operator
For Adminittrator

Figura 66

7.3 Configuracion de MSN

Complete su cuenta de MSN con su contrasena, luego agregue la cuenta donde se necesita recibir la direccion IP
de la camara a la lista de MSN (Figura 67), click en enviar, luego sera mejor que reinicie la camara. Despues de eso,
inicie el MSN para agregar la camara IP.

Device Info
MSK Settings ' Alias Settings
[testoocli@msncn | | DatedTime Settings
A S:i;i.;a.c.&g).um and ploi'»wurd fortPcam | Users Settings
S | Multi-Device Settings
- | Bazic Network Settingx
= Wireless Lan Settings
MEN Settings
DAYS Service Setting
§t_astoc~:r5_2@ir{vtrrali.:snrri Mail Sﬂ.'iite S-.etti.n‘_r._
[teztazan =X Fip Service Settingx
I : 1 Alarm Service Settings
PTL Settings
Upgrade Device Firmware
Backup & Festore Settings
Restore Factory Settings
Reboot Device
Log

Submit Refr ' Back

[testoood @hotmail.com|

MBEN Friends List

Figura 67

Primero registrese y haga click en "add contacts " elija Add Contact , luego complete la cuenta de MSN IPCAM’s en
"instant messaging address” ,haga click en next y luego envie ofertas.



# MSN Messenger (BETA) ] =10 =] _ i1 < I . .
File | Conkacts Actions Tools Help y
- | add a : msn."-Messenger T
Net
Search For a Contack L How do you want to add a contact?
[l Go fo My Address Book " Select existing conkact from my Address Book
[
Manage Conkacts - |:| {3 Create anew contact from an e-mail address
Manage Groups L4
Y SettCorbacta D | Ee— | Show me my adshess book
i ‘ o
= S e ;Ft;/:tajz:gt ;nsnr\ltaeesc:::;;: Eggf;)rlnsn this wizard will help you inwits that person bo
Import Contacks From a File. ..
T T T T LT T
[= oOfffine {5)
B msn0s (OFFline) chok [ Wews | cencel |
S‘g testooo0 ] @live, cn (OFFline)
S testoooDz@hotmail.com (OFFline)
Figure68
Next:
TEr— <
Bradaroncae L
< A
msn."-Messenger — msn. Messenger'

You're done!
Please type your contact’s complete e-mail address

E [testooD1 @rsn.cn

To add another contact, dlick Add Another Contact,

| Example:  name_123@hotmail.com 1F you are done adding contacts, click Finish,
myname@msn. com

example@passport.com

Add Anather Contact

< Back I Mext > I Cancel | < Back I Finish I Cancel |
Figure69

5 i essenger (acTa) TR

File Conkacts Actions Tools Help

¢ %o MsSN Messenger

Fii] (Appear CFfling) «
@

¥ Click here to learn about the Customer Experience
Improverment Program.

=

w0 bilen (Online)
L Jane (Online)
& e testooll@msn,cn (Blocked)
[l Offine (4}
3,; kestooo0l@msn.cn {OFfline)
3-_:# Zel0a 1 8@hotmail.com (OfFline)

. Figure70
Cuando la cuenta de MSN de IPCAM’s se muestra online, puede hablar via chat, ingrese la ruta de comando "url?” La

cuenta mostrara la direccion IP en el cuadro de chat como muestra la imagen:



4 MSNMessenger (BETA) = ||:||_): "’9 testoo01@msn.cn - Conyersation =101 x|

File Coritacts Actions Tools  Help File Edit Actions Tools Help
r '

¢ %o MSN Messenger . = N

A = .

ﬁ (Online) -

Frequently Used: 55

Invite Send ¥Yideo Audio Games

testooll@msn.cn

) Click here to learn about the Cuskomer Expetience

Inprovement Program. B says:
| QG
= onl 4) =
S bilen {online) B says:
; url?

g‘g Jane {Cnline)

tesztooll@mzn. cn zays:
S testoal1@msn.cn (Online} http://113. 87. 255, 148: 8099
Y #B (Online)

ﬁ AvEL

testooll@mnzn, on

http: /113, 87, 255, 143: 8939

Flgura 71

Usted puede ingresar la direccion IP en el navegador, luego puede navegar con la IP como muestra la imagen:

a Device(test01) - Microsoft Internet Explorer N 2 | B

File Edit Wiew Faworites Tools  Help | i

@Back - @ = m @ ‘{b | pSearch ‘{'\?Favorites ®| @v L}; :3
Address|  http://113.57.255.143:8999ndexL hm__> ~l Beo | unk

Device Status

For Visitor
For Operator

Figura 72
Atencion: Debera completar la cuenta de MSN en la camara IP primero.
7.4 Configuracion de servicio DDNS

Servicio DDNS: El sistema soporta protocolos desde algunos proveedores DDNS: Dyndns.org. El sistema soporta DDNS,
como por ejemplo topipcam.org, peanut shell, 3322.org, DynDNS IP.



topipcam.org 19;
Mone

Oray.net

DynDns org(dyndns)
DynDns. orgistatdns)
DynDns. orglcustom)
3322 org(dyndns)

3322_Drﬂ55tatdnst
Usuario y contrasefa: El usuario y contrasefia usados cuando aplicamos para el dominio. (Detalles: 4.3.2)
Host DDNS: El nombre de dominio
7.4.1DDNS de fabrica.
El dispositivo ha distribuido una DDNS a todos los productos que estan en la base del producto. Tal como:
El fabricante le ha dado a cada dispositivo una direccion DDNS la cual es Unica. Los usuarios solo necesitan

completar esta direccion IP DDNS y el puerto en el navegador, ellos pueden monitorear la camara IP via remoto.

DDNS Hostname

DDNS Service Settings

DIDNS Serwvice topipcam._org vl
DDINS User c0001 |
DDNS Password ssssss |
DDMNS Hostname http/c0001 topipcam_org: 8999

Submit Refresh
|

Figura 73 DDNS de fabrica.
Nota: Cuando usamos el nombre de dominio para acceder a la camaray al UPNP no ha tenido éxito, debera configurar las
funciones de mapeo en el router.
7.4.2La tercer parte DDNS
Los usuarios pueden usar no solo la DDNS de fabrica, pero también pueden usar la tercer parte DDNS. Como por

ejemplo www.dyndns.org. Lo Unico que el usuario debe hacer es aplicar una DDNS libre y luego completarla en “set

box” como muestra la imagen. Guarde esta configuracion y esa DDNS podra ser usada.



Device Info
DDNS Service Settings Alias Settings
DDNE Service DynDns.arg(dyndns) V| Date & Time Settings
DDNS User har1 119 | > u;:;f:;i .I
DDMNE Password LLLLLL] | Basic Neiwork Seitings
DDHME Hostname mgotest].dyndns. org| | Wireless Lan Settings

. UPnP Setting:
Re-Update lanoring AUl Errors [ newer do this unless your hostname has been unblocked e

Submit Refresh

Mail Service Seitings
Fip Sexvice Setiings

Alarm § ]

PTZ Seitings
TUpgrade Device Firmmware
Backup & Restore Seitings
Restore Faciory Settings
Rehoot Device
Log
Back

Nota: La tercer parte del nombre de dominio es la realizacion del modo analitico, ingrese el dominio en el buscador, se
mantendra esta cadena de caracteres. Si el puerto del dispositivo no es 80, se necesita agregar un colon y un nimero de
puerto. Por ejemplo: http://mgotest1.dyndns.org:8999

7.5 Mail y servicio FTP

1) Configure el buzon del E-mail para recibir y enviar mails. El buzon de E-mail es usado para recibir las imagenes

enviadas después de la alarma y el sistema de direccion IP después de que se haya completado el
Dial-up.
Nota: Cuando actua el servicio de configuracion de alarma—> Enviar correo de alarma para revisar que el servicio de
mail tenga efecto.
Device Info
Alarm Service Settings Alias Settings

Motion Detect Armed Hidees

Motion Detect Sensibility 5 |

Alarm Input Armed ]

10 Linkage on Alarm

Send Alarm Notification by Mail <_

Upload Image on Alarm

Upload Interval (Seconds) 5

Path C:\Documents and Setting

Hisia O Upgrade Device Firmware
Submit Backup & Restore Settings

Video de almacenamiento local después del

monitoreo.

Figura 76

Configure el E-mail para recibir y enviar mails. La cuenta de E-mail es usada para recibir imagenes enviadas después de
la alarma y después de un satisfactorio dial-up de la direccion IP.

Remitente: Este dispositivo utiliza el buzén de salida para enviar mails.

Receptor: Para recibir mails desde el remitente. Puede configurar 4 bandejas de entradas.

Servidor SMTP: El servidor SMTP para el buzoén de salida.

Necesidad de autenticacion: Si el buzon de salida necesita autenticacion, debera marcar la opcion y luego ingresar el

usuario SMTP y la contrasena.



Prueba de mail: Por favor configure los parametros del mail y haga click en "Submit" primero. Ahi encontrara los

resultados de la prueba.

Device Info

Mail Service Settings
Sender test@sina.com

Receiver 1 test@163.com

Receiver 2 test@gmail_com

Receiver 3

Receiver 4
SMTP Server
SMTP Port

smtp.sina.com
25

Alarm Service Settings
PTE Sertings
TInerade Th

Transport Layer Security Protocol Mone ~ |
‘Gmail only support TLS at 465 port and STARTTLS at 25/587
i

o Device(test 01) - Windows Internet Explorer

Need Authentication
SMTP User test | ol ey |ﬁ, hibp:/192,168.1,111:59

———

SMTP Password ssssssnse | 57 Favorites @ Deviceltest 01}
Please set at first. ang

Test ... Succeed

Report Internet IP by Mail

I |

Figura 77

Gmail también se configura igual: Solo necesita que complete la direccion del servidor SMTP, usuario y contrasena.

Device Info

Mail Service Settings
Sender test@gmail.com

Receiver 1 test@163.com

Receiver 2 test@sina.com

Receiver 3 test@gmail.com

Receiver 4
SMTP Server smtp.gmail.com
SMTP Port 25

Transport Layer Security Protocol STARTTLS + I
Gmail only support TLS at 465 port and STARTTLS at 25/587

PTZ Settings

Inorade Nevice Firmware

Need Authentication

SMTP User test | o
e

l] rreoiezaes.

SMTP Password sssssssee ! L Favorites | @ Deviceltest 01)

Please set at first, and

Report Internet IP by Mail Test .. Succeed

=

Figura 78

Mail nota la direccion IP de internet: En esta opcion, cuando la direccion IP de internet y el puerto hayan cambiado, la
direccion IP sera enviada via mail.

1 No se puede conectar al servidor

2 Error de red. Por favor trate luego

3 Error del servidor

4 Usuario y contrasefa incorrecta

5 El remitente ha sido denegado por el servidor. Quizas el servidor necesita la autenticacion del usuario, por favor
marque la opcion y trate de nuevo.

6 El receptor es denegado por el servidor. Quizas a causa de la privacidad anti-spam del servidor

7 El mensaje es denegado por el servidor. Quizas a causa de la privacidad anti-spam del servidor

8 El servidor no soporta el modo de autenticacion usado por el dispositivo

Reportar IP de internet via mail: Cuando el puerto de la camara IP ha cambiado, enviara la direccion IP por mail. (por
ejemplo: la url de la IPCAM es http://119.123.207.96:9002). Aseglrese que el puerto este respondiendo al router
correctamente desde UPNP o desde la funcion virtual de mapeo.



2) Usos y opciones de servidor FTP.
-Si usted ya posee un servidor FTP (ipcam. com) y un email de la camara ip , puede completar los parametro que se ven

a continuacion:

Device Info

Fip Service Settings

IPCam.com

< Multi-Device Settings
IPCam B: twork Settings

FTP Server
FTP Port
FTP User
FTP Password seneee |

FTP Upload Folder )

e B v| . Device{test 01) - Windows Internet Explorer
Please set at first, and ~——",
ol |g, hitp:ff192,168,1,111:8999/test_ftp, htrn V| =] | =
Upload Image Now A i/
n = :
Upload Tnterval (Seconds) s | W Foorlics | [ Device(test 01)

Specify Filename (exclude jpg)

Test ... Succeed

™|

Figura 79

-Servidor FTP de LAN:
1. Crear una cuenta.

F# Quick 'n Easy FTP Server 3.2 Professional 1 =1ol x|
Server  View Tools  Help

Start  Stop  Home  Setip
User Account Wizard i

Account Name

General Tasks

o7 Shows Server Log
B show User Accoy

£ Show Configurat

“when you want users to connect ta this FTP server you need 2 valid account
&l Show Security S¢ Type the name of the account you want to create (Liser Namel

@ Show Orline Us=

|29 Shows Server Sta

Account MName:  [IPCAM|

I Create an anonymous sccount

iz Shows Incaming I

See Alsa

& online Support ity Settings

& Freaquently Aske:

cBack [ Hems | Cancel |

FTP Server is offline 0 bytes received [0 bytessent @) @ %

2. Paso dos, marque las opciones antes de finalizar. !

User Account Wizard 1[

Permissions

wihat kind of permiszions would pou like to give this account on the home directony?

v Allow Download

¥ Allaw Upload

v Allow Rename

v Allow Delete

v Allows Create Directory

IV Allow Directory Listing [recommended)

< Back I Mest = I Caticel




User Account Yizard

You have successfully entered all of the information
required to create a new account.

To zave these settings. click Finish,

< Back I Finish I Cancel

Figura 82

3. Iniciar Servidor

& Quick 'n Easy FTP Server 3.2 Professional
=i - i i
W" o wﬁ '@E«J & L
G e s =
- 3 - .

Continue hasta finalizar:

# Quick 'n Easy FTP Server 3.2 Professional i

General Tasks

J Show Server Log

b General r Advanced r Events ]
- General

FTF port: Connection timeout [in minutes]:
fax. connections: kax. connections per IF;

‘welcome messzage: |Welcome to Quick 'n Easy FTP Server

& Show User Accounts

j{" Show Configuration
&4 Show Security Settings

€9 Show Online Users

rd Showe Server Statiskics

E_l Show Incoming Messages

Goodbye message: |Bye |

Configuration Tasks

—Startup zetting Logging
Sh Confi kion Hel
& =ho conflguration Help [] Launch FTP Server at windows startup Loglevel:
Wl Frequently Asked Questions [] Automatically activate server at startup -
[] Startup minimized in systemtray [ Yiew... ] [ Clgar ]
—PASY zetting:
IP address: . .,
Esta es una direccion de
Part range:
servidor FTP.
1
FTF Server is online o bytes received |0 bytes sent e 0 A
Figura 84

4. La cuenta de la camara IP puede ser usada.



8 Quick 'n Easy FTP Server 3.2 Professional }

wiew Tools  Help

a® N

-$t'_c!|_q Home  Setup

| General Tasks
g Show Server Log
& show User Accounts
':7'-1 Show Configuration
&4 Show Security Settings
g# show Online Users
E;; Show Server Skatiskics

l_'__ Show Incoming Messages

User Account Tasks

&y Add New User

&y Edit this User
s Copy this User
&y Delete this User

2 Launch User &ccount Wizard

¥irtual Directory Tasks

FTP Serwver is online

User Accounts -

o | |

pat}

Users

e

" General r Wirtual Directories

r Advanced

r Info ]

— General
Fassword:

[] Dizable this account

< Enable remote administration for this user >

—Home Director

Path: |C:\D0cuments and Settings

AN |

Permissions Allovs Download
Allowve Upload

Allov Delete

Allow B ename

Allows Create Directony

[ B 1

Guardar ruta

Allovs Directory Listing (recommendsd)

Figura 85

[0 bytes received [0 bytessent () )

5. Elservidor FTP de la cdmara se configura de la siguiente manera.

6. Configure y complete las pruebas satisfactoriamente, cuando se active la alarma, la camara IP subira imagenes al

servidor FTP.

Figura 86

Device Info

Ftp Service Settings
FTP Server 192.168.1.150
FTP Port 21
FTP User IPCAM
FTP Password sesnee
FTP Upload Folder !
FTP Mode PORT |
Please set at first, and then test.
Upload Image Now
Upload Interval (Seconds) B 7O - B
— S
Speciy Bleame (ernchdc wE) O T Favortes | {E Device(test 01
—_—

Test ... Succeed



& My Documents Il =101l
File Edit ‘iew Favorites Tools: Help | !':'
\__)) Back \J - .? | /:) Search ||~ Folders | = (3 x n | v

Address ILD My Docurments LI e

G0 x50
IPEG Image

O0606EE0FE17(kest01)_0_20...

O0606EE0FE1 7(kest01)_0_20...

B0 450
IPEG Image

Gared ! A'—h My Music My Pickures

O0G0EEEOFEL 7(kestOl)_0_Z0...
WideoPower Wideos 6440 3 430

IPEG Image
00606EE0FE1 FitestOl)_0_20... 00606EE0FE1 FitestOl)_0_20... 00606EE0FE1 FitestOl)_0_20...
&40 = 430 &40 = 430 &40 = 430
JPEG Image JPEG Imnage JPEG Image

G0 ¢ 450
IPEG Image

00606EE0FE1 7(kestn1)_0_20...

O0E06EEOFEL FikeskO1)_0_20...
&40 x 430
IPES Image

O0E06ESOFEL Fikest01)_0_20...
&40 3 430
IPES Image

O0E06ESOFEL FikestOl1)_0_20. ..
&0 x 430
IPEG Image

LEEEG

2EET T
0L AN

Picture 87

Servidor FTP: Direccion del servidor FTP.

Puerto FTP: El puerto usualmente es 21

Modo FTP: Soporta modo estandar (POST) y modo pasivo (PASV).

Subir imagen ahora: Subira una imagen ahora cuando no esté marcada la opcion. Cuando este marcada, puede ingresar
un intervalo para las subidas (Segundos).

7.6 Deteccion de movimiento

. Ingrese opciones de servicio de alarma para configurar las funciones de deteccion de movimiento.

1) Deteccion de movimiento activada

Cada alarma se activa con la proteccion de tiempo, el dispositivo toma varias medidas para la alarma.

>  Enlace de salida de la alarma 10: relay de cierre, la alarma externa del dispositivo comienza a alertar

»  Enviar un E-mail con informacion de la alarma

»  Transmitir imagenes al servidor FTP y configurar el intervalo de tiempo de imagenes enviadas;

2) Configuracion del tiempo de alarma.

Solo en el periodo de alarma, el dispositivo de deteccion a la alarma solo tiene accion de alarma. Todo el tiempo (no
marque la opcidn) la alarma funciona sin un tiempo especificado. Para el tiempo de alarma especifico, primero se
necesita configurar el tiempo de sistema, zona de tiempo, y luego elija el periodo de alarma en el estado de
configuracion de la alarma, como muestra la figura 19.



Alarm Service Settings
Motion Detect Armed
Motion Detect Sensibility 5 v
Alarm Input Armed
10 Linkage on Alarm
Send Alarm Notification by Mail
Upload Image on Alarm
Upload Interval (Seconds) 5
Path ChDocuments and Setting |[ F'ath]
Scheduler |

1] | AN RN
| Submit | [ Refresh |

Figura 88 Alarma de tiempo, interface de configuracion
Deteccion de movimiento (Motion Detect Armed)
Cuando esta habilitada la funcion Motion Detect Armed, la cAmara puede ser activada para enviar alertas de mail y
grabar imagenes. En la pagina de monitoreo de la camara, el icono verde se vuelve rojo y se podra oir una alerta de

sonido,

Device Status

For ¥isiior
For Operator

Detector de sensible al movimiento (Motion Detect Sensibility)
Puede elegir varios niveles de sensibilidad, hasta el nivel 10. !
Entrada de la alarma.

IO Alarm
1 2 "3 4

1/0 PINS:1) Salida (+5V) 2) Salida  3) Entrada de alarma 4) Entrada (GND)
Pins de entrada: Los pins de entrada pueden ser usados como sensor externo de un canal (pin3 and pin4). Por ejemplo,
debera conectar un sensor de personas infrarojo (PIR) para la deteccion de movimiento. Cuando el sensor externo este

activado, la camara IP podra ser programada para enviar mails con imagenes o controlar el relay interno de salida.



e+ positive pole S afarm input
I — negative pole

POWER POWER

PIR alarm
)|

Speaker

Figura 89
10 Enlace en la alarma
Habilitar enlace 10 en la alarma, Pin1 saldra con +5V cuando la alarma este activada, y salida LOW cuando la alarma se
reinicie automaticamente.

Switch on/off Botones de control manuales del Pin 1 de salida.

Enviar mail en alarma

Enviar imagen e informe de mail después de ser alarmado. (Primero debe terminar las configuraciones del servicio de

mail).

Device Info

Alarm Service Settings

Motion Detect Armed
Motion Detect Sensibility 5 |
Alarm Input Armed

10 Linkage on Alarm il
Send Alarm Notification by Mail |
Vi T o Mt 0 Marcar: Enviar a sus mails
Path |C:\Documd  configurados.
Scheduler O )
Submit Refresh Upgrade De;'il:.e Firmware

Backup & Restore Settings
Restore Factory
Reboot Device

Log
Back

Figura 90
Subir imagen en alarma

Habilitar suba de imagenes en alarma y configurar intervalo (Segundos).



Alarm Service Settings
Motion Detect Armed
Motion Detect Sensibility 5 v| P
Alarm Input Armed I Basic Network Settings
10 Linkage on Alarm l
Send Alarm Notification by Mail T E >
Upload Image on Alarm D) , . L
Vo Tnfeeval (Socnde) . & Después de la configuracion, cuando
Path C-\Documents and 54 tiene la alarma, la imagen se enviara a
Scheduler "] un servidor FTP.

Submit Refresh

Reboot Device
Log
Back

Figura 91

REC automatico y guardado en la PC
Cuando usted habilita la funcion de deteccion del movimiento y abre la camara en la pagina de monitoreo en la PC y hay
una alarma activada, REC empezara automaticamente por varios segundos y se guardara en la PC.

ice Info
Alarm Service Settings

Motion Detect Armed

Motion Detect Sensibility

Alarm Input Armed

I0 Linkage on Alarm

Send Alarm Nofification by Mail
Upload Image on Alarm

Upload Interval (Seconds)

Path ]

Scheduler

|
b

K| E| OO« =

PTZ Settings
Upgrade Device Firmware
Backup & Restore Settings

Restore Factory Settings
Reboot Device
Lag
Back

f@(

La ruta de destino puede

Figura 92 cambiar.

Guardar en la pc (REC).

*y Documents

File Edt View Favorites Tools Help

:Jb Py Mwsic :ij' My Pictures _"_j Wideos

@ testOl_201 10119141644 @’* bestOl_201 101 19141604 @ bestOl_Z0110119141053
dei CHD diden Clip Video Clip

@ kestOl 2011011941509 @ testOl 2010119141903 @ testOl 2010119142008
] i Chp Video Chp
KB 26 KE 3,833 0%

Figura 93




7.7 Lahoray fecha de la camara IP y las configuraciones PTZ seran revisadas automaticamente si la camara esta
conectada a internet a través del servidor NTP. Y se necesita elegir apropiadamente el tiempo de zona de la
camara IP. De otra forma se necesita la hora de la PC para revisar la hora y fecha de la camara IP.

Date&Time Settings
Device Clock Time 20124F38 220 6:54:17
Device Clock Timezone |(GMT} Greenwich mean time; London, Lisbon, Casablan #
Sync with WTP Server
Nip Server |time_nist_go'u' V|
Sync with PC Time 3
| Submit | | Refresh |

Pre-configurar y velocidad de PT.

PTZ Settings
Disable Preset il
Go Preset on boot center V|
PT speed 5 e
Upward patrol speed 3 b
Downward patrol spesd 3 w Mientras mas alto el numero mas B
Leftward patrol speed 3 v lento sera. mi
Rightward patrol speed 3 v il

Submit | | Refresh |

7.8 ACTUALIZAR EL FIRMWARE DEL DISPOSITIVO

Upgrade Device Firmware

Upgrade Device Firmware [ Browse.. | | Submit
Upgrade Device Embeded Web UL [ Browse.. | | Submit

Figura 96  Actualizacion del Firmware

La camara IP tiene dos tipos de programa: Uno es el sistema del firmware, otro es la aplicacion del firmware. Debe ser

=

actualizado por separado.
7.9 BACKUP Y RESTAURACION DE LAS CONFIGURACIONES

o params. bin

Click en " Set" in the ' Backup" después aparecera este archiv , haga click en el para restaurar las

configuraciones de fabrica!

Backup & Restore Settings
Baciop
Restore [ Browse.. | | Submit




8 APENDICE

8.1 REGISTRARSE Y APLICAR EL SERVICIO DDNS
1. Los usuarios que utilizan el sistema de gestion DDNS por primera vez deben aplicarse en la cuenta para administrar y
adquirir el estado de dominio.

Paso 1: entrar en http://www.dyndns.com/ y crear una cuenta. (Completar el nombre de dominio .dyndns.org luego
click en Add)

Ui & Daram Erallerwom T fzema s & Seoaily

® DynDNS.cn

Whey DyrDIS, com? Serwices & Pong Suppeit Farvm o T m

Rock solid, scalable DNS that just WORKS

gl Frin it
el Frio 1

ai-bowe. oo
Araar-mimmark sow
# s Arachie fres com b T :
(== Coman Malldnsas b con ,@ Start Your Comparny B Doman

Bt corcke. com

Comamiz DHE sarvize alkoas w,.afﬂﬂ::'_hl'c;" hdyramicar Enbar pour rew ar ourank domain nemeto build o osstomized suks of
atatic IF ackdrmee ar LIRL. Wlsic. i warld cliax mansged DHS srd Mail mruice:.
Arafas-mil cam
Al ymn e sk A e o I-ﬂ.r.l:h.l-'n:}:l com Byl s ) i pim e wiLh g U e i ok
Con. o ys oL, w.-c-’? 'd"! ;:’:ﬂ:" DRE amramn infvm deasaran i L g
Hradarip.cvn |
mpeisct | dyndac ooy w | had ™ e Ada |
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Paso 2: ingrese su informacion

('\ D?.n Create account or log in o continue checkout:

LsBrTiamE 500 :
wwrrhacid Arasdy Ragstered?

Paossword  ceaees
Ul e rrncame
Confirm password  cosses MR
F oS
Emall it p@ 63 com Clacind
g 1r
Confirm Emisl  opr e pib] 63, com Erroch W nsay

Securily Image

Sudverribe tn

[#] 1 agree with the aceps

[ Create decount |

Figura 99



(Y DynDNS...

Why Dyn(S .com? Services i Pricng Sipport Harvd v aciants m m

One more step o go...

We've sent af emal UF spratpRI63 com, U VErlY YOUE BOOMNE. Pleass thed yOur inbax and CBck on he 1
oo metion ik ! L

B — *
Wpow do ot receive e emal in e nest few miries wu can iy eendrg £

Trarks ior droocing DyiDG oom!
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Paso 3: Después de un minuto, recibira un E-mail desde el soporte DynDNS y le dara una direccion de confirmacion.

(e.g. https://www.dyndns.com/confirm/create/e-YS60Gz90BASMm7rbO6AA)

YYour DynDNS com Account 'har1119' has been created. You need to visit the
confirmation address below within 48 hours to complete the account creation

process:

https: . dynons . comfconfirm/create/e-yS60GZ90BASMMT OO EAA

Our basic service offerings are free, bhut they are supported by our paid
services. See hitpoww dyndns. com/sservices/ for a full listing of all of
aur availahle services.

If wou did not sign up for this account, this will be the only

communication you will receive. All non-confirmed accounts are

automatically deleted after 48 hours, and no addresses are kept on file. We
apologize far any inconvenience this correspondence may have caused, and we
assure you that it was only sent at the request of someone wisiting our

site requesting an account.

Sincerely,
The DynDMS.com Team

Dynamic Network Services Inc.

Figura 101

Paso 4: Abra el link para activar el nombre de dominio como muestra a continuacion.



Wby DynDMS. com?

Services & Pricing

Support

Have an account?

Conaratulations! Your Account Is Now Active!

Welcorne to DynDNS.com! Account har119 has been confirmed and activated, You now can activate your fires DynDMS hostiame,

Most Popular

DynDNS Pro

Add DynDNS Pro

O DynDNS...

i DO S com? Eeryies BFrcng
Mty Account
oy Seruines

Acczum SeHings

OF
consider our limited tirme offer,

$1.99 monthly subscription
Up ta 30 Fro domain names
Effortless automatic renewals

Uparads to yearly plan any time

Priority emal suppork

Continue »
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Suppart

faf?
Continue t emjoy your

Free Membership

Up ta 2 domain names
Up to 30 days of account inactivity

Upgrads to Pro any Hne
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My Account »
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Paso 6: Ahora ha obtenido el DDN (Figura 105), y puede usarlo en las configuraciones de servicio DDNS (detalles: 7.4)
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sprm Joir tha i tha CynDhE Community tor tips ard bricks, domos, suggestions, user belp erd mch mere,

2. Para los DDNS que sean aplicados satisfactoriamente, puede completar en la camara IP. Cuando se configure de

manera correcta el estado de la IP, se vera como a continuacion:

Device Info
DDNS Service Settings Alias Settings

DDNE Service DynDns. org(dyndns) v| Date & Time Settings

Users Settings
DDMNE User har1119 | Multi-Device Settings

DDME Password LLLLLL] | Basic Neiwork Seitings

DDNS Hostname rmgotest]. dyndns. org| | Wireless Lan Settings

. : UPnP Settings
Re-Update [gnoring All Errors i
ji} gnoring [ newer do this unless your hostname has been unblocked MSN Settings

Submit Refresh DDNS Service Settings
Mail Service Settings
Fip Sexvice Settings
Alarm Service Setlings
PTZ Se

Upgrade Device Firnmvare
Backup & Restore Settings
Resiore Faciory Settings

Rehoot Device
Log
Back

Figura 106

Device Status
Device ID 00606E001B4F
Device Firmware Version 0.37.2.44
Device Embeded Web Ul Version 029 12
Alas test 01
Alarm Status None
DDINS Status DynDins Succeed http:/freotestl dyndns org: 8000
UPnP Status UPnP Succeed
MEN Status B rieed Alarm Service Settings
PTZS
Upgrade Device Firmware

Backup & Restore
Restore Factory
Reboot Device

Log
Back

Figura 107

3. Como configurar el DDNS on line?



El primer modo: Menu”start”- “run”—> ingrese CMD, Click “enter”. Puede revisar el estado del DDNS. Como muestra
la imagen:

WINDOWS system 32\ CMD exe =101 x|

2.1. 5000 )
Ft Corp.

ing http:s“ngotest . dyndne . opg=R999

27. 7 .RR] with 32 hytes of data:

Figura 108

A través del comando PING, Este nombre de dominio dinamico (DDN) puede volver en la respuesta de informacion de red.

Prueba que el nombre de dominio esta online.

Si el nombre de dominio no se actualiza con éxito! Razones posibles: (1) El parametro DDNS no es correcto.

(2)Causa posible: La configuracion de la direccion DNS es incorrecta.

8.2  Alguna aplicacion especial para IPCAMERA

IPCam: Use algun parametro gramatical y use la camara IP

usuario: user
Contrasefa: pwd
Pri: El acceso actual (1: visitante 2:3: Administradores de operacion)
Resolucion: Resolucion de la imagen (8: 320*240 qvga, 32: 640480 vga)
Velocidad: Velocidad de transmision de la imagen y alcance 0-23
Brillo: 0-255
Contraste: 0-6
Modo: 0:50 hz; Por 60 hz; 2: Exterior
Flip:  Flip: rotacion, 0: primitiva; 1: reversa vertical; 2: horizontal; 3: vertical flip + horizontal
8.2.1 El reproductor flow media player, VLC player and mplayer pueden transmitir en tiempo real las imagenes de la
camara IP y enviar streaming de video.
(Parametros gramaticales: /videostream.asf?user=&pwd==&resolution=&rate=)

Como muestra la imagen 113”Ipcam”.



Flle  Edit  Wiew Favorites  Tools  Help

Dok - @) - [x] [Bl o s Slpravoes €21 | 2

address [€7 http: /7192, 168.1.111:5999/index 1. htm -1 B3 so

Device 1D DOEDEEDDTBAF

Device Firmware Version D.37.2.44

Device Embeded Web Ul Version D2512

Alias testOl

Alarm Status MNone

DDME Status DynDns Succeed hittp./fr eotest]. dyndns. org:8990
UPnP Status UPnP Succeed

S Status Succeed

_Refresh | PTZ S

Upgrade Device

Figura 113

Desde la siguiente imagen, podemos ver la direccion IP local de la camara: http://192.168.1.111:8999, WAN , la

direccion IP es: http://00001.3322.0rg:8999, Podemos ingresar la direccion IP de la camara para abrir el

reproductor.
A cexe
M vLC media player
the VideoL AM Team

A VLC media player _ | O]

Media Playback Audio Video Tools View Help

| 2

D | w|m|om| mli=(m| @] o =]

I EmlE)
Figura 114

El reproductor "CLC media player” abre la posicion de reproduccion:

= VLC media player =] T
Media Flayback Audio Mdeo Tools vieww Help
[»] Open File... Ctrl+0 [
Bl ~dvanced Open File. .. Cirl+5hift+0
[ Open Eclder... Cirl+F
@ Open Disc. .. Ctrl+D
2.2 Open Mebtwork Stream. .. Cirl 4
E=Sf Open Capture Dewice. .. Ctrl4+C

Open Location from dipboard Chrl 4

Recent Media L3

Sawve Playlist to File... Chrl 4+

Convert f Save... Cirl+R
=¥l Streaming... Ctri+s
I Quit Ctrl+g

Figura 115

Direccion de reproduccion LAN;



Dﬁile I ﬂisc !i!Hetwork | m’[ﬁapture Device |

— Hetwork Frotocol

Fleaze enter a metworlk URL:

Ilttpif/lgz. 165.1.111:8999, wideostream. asf'?useﬁ(admii}pwd:&resolutionﬁ:ats_ﬂ

http:/ fwww ezample. comfstream, avi

rip:fiB:1234 \
mm=: ¢  mmez, ezamples. comf stream. asz

rtep:ferver, ezample. org 8020 test, =dp

htip: fwme rourtube. comfwmtehfr=ggEdx
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92 1668.1.1 1 1:8999 / videostre am.asl fuser =admin&pwd =Eresolition =32 ErabtE==y

/

— - 7

 _
N - TES T I ES @ _uz
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Abra la posicion de reproduccion de internet:



= VLC madia playez =]t

Medli s Pl ayhs
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- Opern Hedin
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Como muestra la siguiente imagen, se puede ver que la camara IP envia formato de streaming.

Media Flopbeck dmdic  Wideo Twolz Wiew Help

MECOERCTEMRSE @ s

| bitpi /i ngetest. dyndns. ergiBPEE S vadeostraen. asfTuserSednindpydodras elut prm 328 g |1 00 |_|I'135.-"'“1_ i

Figura 119




8.3 Preguntas frecuentes

Nota:

1) Cualquier pregunta que tenga, por favor hagalas después de revisar la conexion a la red.

2) Revise que el estado de trabajo revelado por los indicadores en el servidor de red, hub,

Intercambio y placa de red. Si es anormal, revise la conexion a la red.

8.3.1 Olvidé mi usuario y contrasefia de administrador.

Para reiniciar el nombre de usuario y contrasefa del administrador, presione y mantenga el boton RESET por 5 segundos.
Suelte el botdn de encendido y el nombre de usuario y contraseia se volveran a sus configuraciones de fabrica.
Usuario: admin

Contrasena: No posee.

8.3.2 Configuracion de la direccion IP

Revise si la direccion IP del servidor de la cdmara comparte la misma subnet como su estacion de trabajo: Click Mi PC >
Panel de control>Conexiones de red >

LAN > Opciones avanzadas >Protocolo de internet (TCP/IP), y revise la direccion IP y la mascara de subnet. Aseglrese
que estén la misma subnet cuando configure la direccion IP de la camara manualmente. Inhabilitado a acceder a la
camara IP via navegador.

8.3.3 Configuracion de red
Asegurese que su el software de su servidor HTTP este configurado y andando apropiadamente. Si usted esta utilizando
alglin software firewall, aseglrese que permita conexiones al puerto 80, también, si esta usando un cable o un router
DSL, aseglrese que haya configurado el puerto correctamente. (Consulte la documentacion del router para mas
informacion). Si ninguna de las cosas mencionadas es el problema, es posible que su ISP esta bloqueado a las conexiones
del puerto 80 - muchas IPS hacen esto a causa de gusanos de internet como

“Code Red”, si este es el caso, debe configurar su servidor HTTP en un Puerto alternativo

(Ej: 8080).

8.3.4No muestra imagen de monitoreo

Tiene cuatro razones para tener en cuenta en este caso:

1. Si no utiliza la funcion Directx y el color de la imagen no es normal, por favor instale Direct X y abra el menu de

inicio, luego ingrese el comando.

¥ DirectX Diagnostic Too

i Sound || kusic || Inout || Metvork || More Help

Mame: ATI Radeon HD 4250 Main Driver: atizdwag.dil
Manufacturer: ATI Technologies Inc. Yersion: 6.14.0010.7119 (Englishl
Chip Type: ATI Radeon HD 4250 {0x3715) Date: Z6/0SfZ010 09:56:356
DAC Type: Internal Cocl400rH=) WHOL Logo'd: Mo
Approsx. Tokal Memory: 700.0 ME Mini WDD! SbZmEag. sys
Current Display Mods: 1440 5 900 (32 bik) (60H=) wOD: nja
Monitor: Plug and Play Monitor DCI Yersion: 2 {or higher)

Directx Features

DirectDravws Acceleration:  Enabled [ Test DirectDraw 1
DirectsD Acceleration:  Enabled [ Test Directso 1
AGP Texture Acceleration:  Enabled
ruokes
- The file atizdvag.dil is not digitally signed, which means that it has not been tested by Microsoft's sWindows Hardwars Gualite
Labs (WHOLY. vou may be able ko gst o WWHGOL logo'd driver From the hardvears manofacturer.
- To test DirectDraws Functionality, click ths "Test DirectDras” botton above,
+  Totest Direct30 functionalicy, click the "Test Direct30" button abowe. ~
——Tr— | ETrTEr— )

Use la funcion DirectX y acelerara el DirectDraw, Direct3D y AGP, si no sucede, quizas los temas o el hardware no lo leen.
2. Los temas de hardware, no pueden soportar la placa aceleradora de imagen.



3. El software antivirus influenciara en la red, sera detenida o cerrada. Si instala el software de fireproof, por favor
ciérrelo y pruebe de vuelta.

4. El controlador ActiveX no esta instalado correctamente.

Si no hay imagen al principio para usar, y lo mostrara al usuario a través del ActiveX. Si no puede mostrar la imagen,
quizas fallo al instalar, acerca de esos temas, siga los pasos a continuacion:

1. Instale “IP Camera Tool”, y el control ActiveX al mismo tiempo.

2. Por favor instale ActiveX y mantenga las configuraciones del navegador IE (Internet Explorer).

8.3.5  Problemas con la banda ancha de red.
El fragmento de imagen esta sujeto a los siguientes factores: 1.Banda ancha de red; 2. Performance de la PC, Ambiente
de red y opciones preferenciales de pantalla (brillo, tema,
etc.); 3. EL nUmero de visitantes (Muchos visitantes bajaran la velocidad del fragmento de imagen.); 4.
Elija un switch o un hub (Use un switch para multiples servidores de camaras IP en lugar de un hub.).
El dispositivo usa una compresion MJEPT, se necesita una buena conexion de red, si es muy estrecho, se hara mas lenta la
navegacion. Los parametros tipicos de video ocupan la red como muestra la siguiente descripcion:
640x480@30fps: 4.0 Megabits ~ 5.0 Megabits
320x240@30fps: 1.2 Megabits ~ 1.6 Megabits

8.3.6 Cuando aparece la ventana “Fail to connect to the device...”?

Este cartel de aviso solo aparece en caso de utilizar multiples camaras.
Ingrese a la pagina de Multi-Device Settings (Registrese como administrador) para revisar si el dispositivo es correcto o
no.

Cuando una de las multiples camaras se desconecta, el color del indicador cambia a amarillo y aparece el cartel de aviso

“Fail to connect to the device...”. C

Device Status

=R 4§ For Visitor
) ! e e o

M 2dd timestamp on record

Message from webpage by fetis il disabled b

1] E Anonymous : Fail to connect to the device : Can't connect to the device audio buffer
.

> ] (=]
10 V=2 8 w3n it
40 w50 0 w0 u
Jo 8 w80 w00 & w
For Operator
For Administrater
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8.3.7 No se puede acceder a internet a través de la IPCAM?
Hay alguna razones:
1 El controlador ActiveX no esta instalado correctamente (vea mas detalles: 5.1.4).



2 El puerto de la IPCAM usado esta bloqueado por el Firewall o el Anti-virus. Por favor cambie el nimero de puertos y
vuelva a intentar.
3 El mapeo de puertos no ha tenido exito. Puede realizarlo de dos formas:
.Ingrese a la pagina de opciones del router al que la IPCAM esta conectada para habilitar la funcion UPnP.

Ingrese a las opciones de la IPCAM llamadas “UPnP Settings” para habilitar la funcion UPnP y asegurese el estado de la
misma.

Si su router tiene la funcion de mapa virtual. Ingrese a la pagina de opciones, agregue la camara IPy el puerto a la
lista del mapa Virtual.
Cuando utilice ADSL, la direccion IP es dinamica. Debe configurar el DDNS (vea mas detalles en 3.5.4 & 5.1.6)
Y también aseglrese que el mapeo de puertos haya sido exitoso.

8.4 Resolucion de problemas operativos comunes

La herramienta “IP camera tool” no puede encontrar la camara?

A excepcion que la camara este rota

1. Aseglrese que el conector RJ45 del cable de red no tenga problemas, se recomienda un conector homologado, que
cumpla con los estandares internacionales. Otra nota, el canal de transmision de la IPCAM’s requiere ser mas grande que
el de la PC, quizas la computadora funcione normalmente pero la cdmara IP no, por favor presione fuertemente cuando
arme el conector del cable.

2. Confirme que el adaptador de energia este funcionando normalmente. Primero, revise si el led indicador de energia
este encendida o no, si esta encendida, luego revise la luz amarilla (indicadora de energia) en el Puerto RJ45 y también
la luz verde (Indicador de red) si estan encendidas o no. Si estan encendidas, esta funcionando perfectamente.

3. Confirme que el firewall y el antivirus esten cerrados. El firewall no reconoce datos, de forma que si esta activado la
herramienta IPCAM TOOL no pueda encontrar el dispositivo. Cierre el firewall y el antivirus antes de la basqueda.

Como resolver la pantalla en blanco de la camara?
1. Revise si usted esta usando el adaptador de energia incorrecto, por favor use el original.
2. Cierre el antivirus.
Como solucionar que la cdmara no se registra en internet?
1. Revise que la configuracion DDNS haya sido satisfactoria.
2. Revise que el nimero de puertos de la IPCAM sea el mismo que el del router. Necesita que mantengan el mismo.
No se ve la imagen de monitoreo.
1. Razon: No se puede conectar a la red.
Solucion: Revise que el conector de red sea correcto, una falla en el cable o un virus causan fallas en la red hasta poder
ser usada entre la PC y el PING.
2. Razon: La direccion Ip es ocupada por otro dispositivo.
Solucion: Elija ganancia automatica.
3. Razon: La direccion IP esta localizada con una subnet diferente.
Solucion: Revise las configuraciones de la direccion IP de la IPCAM’S y la mascara de subnet y la puerta de enlace.
4. Razon: El puerto WEB ha sido modificado.
Solucion: Contacte al administrador de la red para obtener informacion.
5. Razon: Desconocida.
Solucion: Presione el botdn de reset para restaurar las configuraciones de fabrica, luego reconecte el sistema por
defecto para obtener la direccion IP automaticamente, la mascara de subnet es 255.255.255.0.

8.5 Parametros por defecto.
-Parametros de red por defecto.



Direccion IP: obtencion dinamica.
Mascara de subnet: 255.255.255.0
Puerta de enlace: obtencion dinamica.
DDNS: por defecto.

-Usuario y contrasena.
Usuario: admin.

Contrasena: No posee.
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